
In Kooperation mit: 

Fachkräfte gewinnen und 

erfolgreich integrieren: 

Vorstellung des 

MBQ Munich Onboarding Hub

Landeshauptstadt München Referat für Arbeit und Wirtschaft
FB3 Kommunale Beschäftigungspolitik und Qualifizierung

SG4 Berufliche Übergänge & Fachkräftesicherung

Münchner Volkshochschule (MVHS)
Fachbereich Deutsch und Integration

Goethe-Institut
Mein Weg nach Deutschland



In Kooperation mit: 

Übersicht

• Einordnung des Munich Onboarding in die Fachkräftestrategie der Stadt München

• Karte „Erfolgreiche Arbeitsmarktintegration München“

• Vorstellung MBQ Programm als Basis des Munich Onboarding Hub

• Vorstellung MBQ Munich Onboarding Hub 

• Munich Onboarding Hub Angeboten im Kontext zu Anforderungsfeldern betrieblicher

Integrationsmanagement-Systeme

• Erfolgsfaktor Kooperation: Fachkräfte sichern durch Zusammenarbeit



In Kooperation mit: 





In Kooperation mit: 

Das MBQ ist das kommunale Arbeitsmarktprogramm der 

Landeshauptstadt München mit über 100 Projekten

Ziele

Die soziale und berufliche Integration in den Arbeitsmarkt

1. Fachkräftesicherung, Unterstützung beim Übergang von Schule in 

Ausbildung & Beruf

2. Kompetenzentwicklung in Unternehmen und Branchen

3. Berufliche Gleichstellung

4. Abbau von Langzeitarbeitslosigkeit

München Beschäftigungs- und Qualifizierungsprogramm (MBQ)



In Kooperation mit: In Kooperation mit: 

MBQ Munich Onboarding Hub 

Ziel

• Bündelung ausgewählter MBQ- und Netzwerkpartner-Angebote zur strategischen und synergetischen 

Fachkräftesicherung

• Stärkung der beruflichen und sozio-kulturellen Integration durch ergänzende Formate wie das Open House, 

München-Touren und weitere Veranstaltungen.

Zielgruppe

1. Internationale und lokale Fach- und Nachwuchskräfte, die neu auf dem Münchner Arbeitsmarkt sind

2. Mitausreisende Partner*innen und Familienangehörige

3. Personen, die in München einen Beruf oder Ausbildung suchen

4. Münchner Betriebe, die neue Mitarbeitende beim Ankommen unterstützen möchten

Kooperationspartner

• Goethe-Institut

• Münchner Volkshochschule (MVHS)

• MBQ-Programm Träger

• Netzwerkpartner



In Kooperation mit: 

2
 Onboarding

Café

Für Unterzielgruppen
1. Nachwuchskräfte
2. Weibliche FK
3. Fachkräfte-

Familien
4. Deutschlernende
5. Co-Creation/ 

Fokusgruppen-
Analysen

3
Experten-
vorträge + 
Deep Dives

1. Erstorientierung
2. Betriebliche und 

fachliche 
Integration

3. Leben in München 
(Steuererklärung, 
Verträge, 
Gesundheits-
system, etc. )

4
Touren und 
München 
Highlights 

1. Besuch von Job- 
und Ausbildungs-
messen, etc. 

2. München-
führungen

3. Mobilitätstraining
4. Kultur- und 

Freizeitevents

 

6
Global Village & 

Workforce

1. Veranstaltungen 
für spezielle 
Migrant*innen und 
andere 
Communities zur 
Arbeitsmarkt-
integration

Eventkalender

Munich Onboarding Hub

Berufliche & soziokulturelle Integration für Fach- und Nachwuchskräfte

1
 After-Work

Weekly
Open House

1. Freunde finden, 
Netzwerken

2. Informationen und 
Impulsvorträge zu 
Arbeit und Leben in 
München

In Deutsch & Englisch

F
a
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Veranstaltungen für 
Unternehmen zur 
kulturellen Öffnung, 
betriebliches 
Integrations-
Management, etc. 

Akquise-Support für 
Unternehmen durch 
Messen, Career 
Days, Girls Days, etc. 

B
e

tr
ie

b
e

Angebot für Mitarbeitende und mitausgereiste 
Familien um Freunde zu finden, zu Netzwerken 
und  Information zur beruflichen und 
soziokulturellen Integration zu erhalten.

Expertenseminare und München-Orientierung 
können exklusiv für eine Gruppe von min. 10 
internationalen Fach- und Nachwuchskräften 
aus einem Betrieb gebucht werden.

5
Jobsuche 
& Akquise-

Support

1. Orientierung und 
Bewerbungs-
support für 
Arbeits- und 
Ausbildungs-
suchende



In Kooperation mit: 

18:00

Socializing

• Ice Breaker

• Netzwerken

• Freunde finden

1. Munich Onboarding - Weekly Open House (18.00 - 20.30 Uhr)
Offene Veranstaltungsreihe als Einstieg in die Munich Onboarding Welt: Freunde finden, Netzwerken, 

Impulsvorträge zu Arbeit und Leben in München

19:00

Impulsvortrag

• Arbeitsleben

• Arbeitssuche

• Branchen

• Deutsch für den 

Beruf

• Soziales

18:30

Informationen

• Übersicht 

Angebote 

• Aktuelle 

Veranstaltungen

• Verweisberatung

• Anmeldung

20:00

Austausch

• Austausch mit 

Experten 

• Verweisberatung

• Anmeldung

• Socializing



In Kooperation mit: 

Weekly Open House - Eröffnung



In Kooperation mit: 

Weekly Open House –Veranstaltungsinfos 



In Kooperation mit: 

IHK Integrationsteam Ausbildungsinfo

amiga-Career Center (MBQ)
Morgen e.V. – BEST Projekt (MBQ)

Weekly Open House – Vorträge/Verweisberatung

Besser bewerben (MVHS)



In Kooperation mit: 

Weekly Open House – Vorträge/Verweisberatung

Interkulturelles Training (Goethe-Institut) 

Deutschlernen/Prüfungsvorbereitung 
Deutsch für den Beruf (Goethe-Institut) 

Interkulturelles Training (Goethe-Institut) Deutschlernen/Prüfungsvorbereitung, 
Deutsch für den Beruf (MVHS) 

Infotische zu Arbeit und Leben in München) 



In Kooperation mit: 

Ehrenamt – Soziale Integration + Deutsch 
(BRK + Tatendrang)

Anti-Diskriminierung (Goethe-Institut 

Anerkennungsberatung (Sozialreferat) 
Integreat App + Günstig Leben Broschüre 
(Sozialreferat) 

Info zu Arbeit und Leben in München

Weekly Open House – Vorträge/Verweisberatung



In Kooperation mit: 

Gruppenspezifische Angebote

zu Arbeit und Leben für

• Fachkräfte aus speziellen Branchen

• Nachwuchskräfte

• Female Only

• Familien von Fachkräften

• Deutschlernende, etc. 

Co-Creation & Focus Group Analysis

(Safe) Space für Feedback und Austausch 

zur Verbesserung von Angeboten

2. Onboarding Café
Workshops & Co – zugeschnitten auf bestimmte Gruppen



In Kooperation mit: 

Beispiele Onboarding Café



In Kooperation mit: 

Erstorientierung, 

Ankommen im 

Münchner 

Arbeitsmarkt
1. Arbeitssuche 

Ausbildungsplatzsuche

2. Ankommen am 

Arbeitsplatz

3. Langfristige (Fach-) 

Sprachförderung

Betriebliche & 

berufsfachliche 

Integration

1. Fort- und Weiterbildung 

2. Interkulturelle Trainings

3. Kultursensibilisierung

4. Kommunikation am 

Arbeitsplatz

5. Gesundheit am 

Arbeitsplatz, etc. 

Formales und 

Alltagsrelevantes

1. Gesundheitssystem

2. Banken & Finanzen

3. Steuererklärungen

4. Versicherung

5. Verträge

6. Wohnen

7. Amtshilfe

8. Familien-Themen, etc. 

 

After-Work und 

Freizeit in München

1. Freizeit in München
2. Hobbys
3. Vereinswesen und 

Ehrenämter
4. Kulturelle und soziale 

Angebote die aktuell und 
über das Jahr verteilt 
laufen

3. Expertenvorträge und Deep-Dives
Ca. 90-minütig Veranstaltungen, meist online



In Kooperation mit: 

Kultur- und 

Geschichts-

führungen

1. Altstadtführung

2. Bayrische und 

Münchner 

Geschichte

3. Museumsbesuche, 

etc.

Stadtteil-

orientierung und 

Spaziergänge
 

1. Schwabing

2. Giesing

3. Sendling

4. Nymphenburg

5. Entlang der Isar, 

etc. 

Kultur- und 

Freizeitevents/

Orte

1. Tollwood
2. Oktoberfest
3. Allianz Arena
4. Gasteig/HP8, etc. 

4. Touren und München Highlights 

Zentrale Orte und 

Mobilitätstraining

1. Mobilitätstraining/ 
Nahverkehr

2. Nachbarschafts-
zentren

3. Bibliotheken
4. Sprach-Cafes

Gemeinsamer 

Besuch von 

1. Ausbildungsmessen

2. Jobmessen

3. Career Days

4. Arbeitsmarkt-

veranstaltungen, 

etc.



In Kooperation mit: 

4. Job- & Ausbildungssuche

Beratung und Events durch 

MBQ Träger wie amiga, AWO 

Infozentrum, Netzwerkpartner

• Discover your Future: Career 

Opportunities at a Company

• Expert week

• Your first 100 days in a new 

job

• Jugendsonderprogramm

MVHS und Goethe-Institut Online 

Seminare und Beratung

• Getting your CV and Application in 

Shape

• Preparing for an interview

• Lebenslauf schreiben

• Vorbereitung auf einen Job

• Tipps und Tricks für die 

Bewerbung

Messen

• Ausbildungs- und 

Jobmessen

• Career Days

• Girls Days

• Pflegemessen



In Kooperation mit: 

5. Munich Onboarding – Akquise-Support



In Kooperation mit: 

6. Munich Onboarding – Munich Global Village & Workforce



In Kooperation mit: 

Coming Up 2026

Pilotierung Munich Onboarding – Career Days (ca. 2.5-3 Stunden)

1) Vor Ort Vorstellung des Unternehmens mit konkreten offenen Job- und 

Ausbildungsangeboten

2) Unternehmensbesichtigung, Gespräche mit Nachwuchs- und Fachkräften

3) Gespräch mit Recruiter*in/Personaler*in



In Kooperation mit: 

Eventkalender: What´s going on(boarding)?

make-it-in-munich.com/onboarding



In Kooperation mit: 

Munich Onboarding – Integrationsmanagement-Systeme

Beispiel: Integration unserer Angebote in Anforderungsfelder eines nachhaltigen betrieblichen

Integrationsmanagement

1. Recruitment-Prozess transparent und fair gestalten

2. Vorbereitungen nach der Anwerbung

3. Ankommen und die ersten Tage

4. Unterstützung beim Relocation Management

5. Integrationsmanagement etablieren

6. Patenschaften und Mentoring

7. Anerkennungsprozess organisieren

8. Sprachentwicklung fördern

9. Einarbeitung anpassen

10.Teambuilding begleiten

11.Kompetenzen erweitern

12.Konflikte auffangen

13.Familie in den Blick nehmen

14.Gesellschaftliche Teilhabe ermöglichen

15.Mit Kündigung und Abwerbung umgehen

Felder in BLAU werden über das Make it in Munich Angebot bedient. 

Felder in GELB werden über das neue Munich Onboarding Hub Angebot bedient. 

Weitere Felder werden durch weitere RAW Angebote und Netzwerkpartner abgedeckt. 



In Kooperation mit: 

1. Bildungspartnerschaften für Nachwuchskräfte

Bereits im Ausland den Zugang und nachhaltige Integration in 

Ausbildungsplätze in München zu ermöglichen

2. Gemeinsame „Customer Journey“:

„Make it in Munich“ „Munich Onboarding Hub“ und „Vorintegration und 

Übergangsmanagement Angebote des Goethe Institut und der Münchner 

Volkshochschule in Kooperation mit weitern Partner bilden einen durchgängigen 

und nachhaltigen Migrationsprozess. 

Zugewanderte werden bereits im Herkunftsland umfassend auf das Leben und 

Arbeiten in München vorbereitet. So erleichtern wir den nahtlosen Übergang 

von der Vorintegration zur Erstintegration hin zur Integration

3. Verzahnung von Beratungs- und Informationsangeboten: 

Wir verzahnen Angebote für Fachkräfte und Unternehmen. Gemeinsam bieten 

wir Arbeitgebern, Multiplikatoren und Fachkräften einen umfassenden Zugang 

zu Beratung, Qualifizierung, Informationsveranstaltungen, gemeinsame 

Karrieremessen und andere Events zu Fachkräfte- und Nachwuchs-Akquise im 

Ausland, Vor-Integration, Fachkräfteeinwanderung und Integration vor Ort in 

München. 

4. Erhöhung der Reichweite und Sichtbarkeit im Inland/Ausland

Erfolgsfaktor Kooperation: Fachkräfte sichern durch Zusammenarbeit



In Kooperation mit: 

Quan-Minh Bottrill-Chau

Koordination MBQ Munich Onboarding Hub
M.A. Personalentwicklung (Sozialwissenschaften)

Magister Soziologie, Regionalwissenschaften Südostasien/China

Landeshauptstadt München Referat für Arbeit und Wirtschaft
Kommunale Beschäftigungspolitik und Qualifizierung (Geschäftsbereich 3)

Berufliche Übergänge & Fachkräftesicherung (Sachgebiet 4)

Tel:  +49 (0)89 233-21525

E-Mail:  fachkraefte.raw@muenchen.de

Web:        make-it-in-munich.com/onboarding
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