@ Landeshauptstadt
Munchen

BG .allf nde Referat fiir Arbeit
Munich Onboarding Hub und Wirtschaft

Fachkrafte gewinnen und
erfolgreich integrieren:
Vorstellung des

MBQ Munich Onboarding Hub

Landeshauptstadt Minchen Referat flr Arbeit und Wirtschaft
FB3 Kommunale Beschaftigungspolitik und Qualifizierung
SG4 Berufliche Ubergéange & Fachkréftesicherung

Minchner Volkshochschule (MVHS)

Fachbereich Deutsch und Integration

Goethe-Institut
Mein Weg nach Deutschland
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Ubersicht

« Einordnung des Munich Onboarding in die Fachkraftestrategie der Stadt Minchen

« Karte ,Erfolgreiche Arbeitsmarktintegration Munchen®

« Vorstellung MBQ Programm als Basis des Munich Onboarding Hub

« Vorstellung MBQ Munich Onboarding Hub

* Munich Onboarding Hub Angeboten im Kontext zu Anforderungsfeldern betrieblicher
Integrationsmanagement-Systeme

« Erfolgsfaktor Kooperation: Fachkréfte sichern durch Zusammenarbeit
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(Regelangebote)
Ausland

Vorintegration und Verqualifizierung
von Fach- und Nachwuchskraften
im Ausland (61 Projekt-Standorte)

G B Make it
e -t et Miinchens Portal fur
Fach- +
u'orlntegratlu“ Machwuchskrifte aus
dem Ausland
Jobportal
Seminare
Beratung
Deutschkurse inkl. Priifungen
Berufssprachliches Deutsch
Interkulturelles Training
IT-Kurse
Lernférderung
Anerkennung
Messen/Angebote vor Ort
Recruiting / Akquise / Matching

Screening passender Kandidatinnen +
Kandidaten

B» munich

0 business

Fachkraftesicherung

Kommunale Fachkraftestrategie Miinchen
Von der Vorintegration (Ausland) tber das Ankommen (Inland) bis zur langfristigen Bindung

Inland

o bl

Munich Onboarding Hub

Miinchens Portal fliir Unternehmen (Wirtschaftsforderung)

Angebote flr Unternehmen / KMU im In- und Ausland

Regelangebote MBQ+
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Minchen Beschaftigungs- und Qualifizierungsprogramm (MBQ)

It!1 Mﬂ‘ﬂ&! 5

Das MBQ ist das kommunale Arbeitsmarktprogramm der bt
Landeshauptstadt Minchen mit Giber 100 Projekten

MBQ Projektehandbuch
Projeka des Minchner Beschatigungs- und
Cuglfizizungsarcgramme (IMEQ)

Ziele

Die soziale und berufliche Integration in den Arbeitsmarkt

1.

Fachkraftesicherung, Unterstiitzung beim Ubergang von Schule in
Ausbildung & Beruf

Kompetenzentwicklung in Unternehmen und Branchen
Berufliche Gleichstellung
Abbau von Langzeitarbeitslosigkeit
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Munich Onboarding Hub und Wirtschaft

MBQ Munich Onboarding Hub

Ziel
« Bundelung ausgewahlter MBQ- und Netzwerkpartner-Angebote zur strategischen und synergetischen
Fachkraftesicherung

» Stéarkung der beruflichen und sozio-kulturellen Integration durch erganzende Formate wie das Open House,
Minchen-Touren und weitere Veranstaltungen.

Zielgruppe

1. Internationale und lokale Fach- und Nachwuchskrafte, die neu auf dem Munchner Arbeitsmarkt sind
2. Mitausreisende Partner*innen und Familienangehdrige

3. Personen, die in Minchen einen Beruf oder Ausbildung suchen g
4. Munchner Betriebe, die neue Mitarbeitende beim Ankommen unterstitzen mochten . 'wv‘ ""-

)‘ g

Kooperationspartner

* Goethe-Institut

* Mduanchner Volkshochschule (MVHS)
«  MBQ-Programm Trager

* Netzwerkpartner
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Fachkrafte

Betriebe

BC vaias | EETTRIN Y -~
Munich Onboarding Hub

@ Landeshauptstadt
Munchen
Referat fir Arbeit
und Wirtschaft

Munich Onboarding Hub

Berufliche & soziokulturelle Integration fur Fach- und Nachwuchskrafte

1 2
After-Work Onboarding
Weekly Café
Open House

. Freunde finden, Fur Unterzielgruppen
Netzwerken . Nachwuchskréfte
. Informationen und . Weibliche FK
Impulsvortrage zu . Fachkrafte-
Arbeit und Leben in Familien
Minchen . Deutschlernende
. Co-Creation/
In Deutsch & Englisch Fokusgruppen-
Analysen

Angebot flr Mitarbeitende und mitausgereiste
Familien um Freunde zu finden, zu Netzwerken
und Information zur beruflichen und
soziokulturellen Integration zu erhalten.

3 4 S

Experten- Touren und Jobsuche Global Village &

vortrage + Minchen & Akquise- Workforce
Deep Dives Highlights Support

1. Erstorientierung 1. Besuch von Job- 1. Orientierung und 1. Veranstaltungen

2. Betriebliche und und Ausbildungs- Bewerbungs- fur spezielle
fachliche messen, etc. support fur Migrant*innen und
Integration 2. Minchen- Arbeits- und andere

3. Leben in Minchen fuhrungen Ausbildungs- Communities zur

(Steuererklarung, 3. Mobilitatstraining suchende Arbeitsmarkt-
Vertrage, 4. Kultur- und integration
Gesundheits- Freizeitevents
system, etc. )

Expertenseminare und Miinchen-Orientierung Akquise-Support fur Veranstaltungen fur
konnen exklusiv fur eine Gruppe von min. 10 Unternehmen durch Unternehmen zur
internationalen Fach- und Nachwuchskraften Messen, Career kulturellen Offnung,
aus einem Betrieb gebucht werden. Days, Girls Days, etc. betriebliches
Integrations-
Management, etc.

Eventkalender
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Munich Qnboarding Hel
iche § morinkalorels indegrefion fur Fach- und Kachaucfakmie

1. Munich Onboarding - Weekly Open House (18.00 - 20.30 Uhr)

Offene Veranstaltungsreihe als Einstieg in die Munich Onboarding Welt: Freunde finden, Netzwerken,
Impulsvortrage zu Arbeit und Leben in Minchen

18:00 18:30 19:00 20:00
Socializing Informationen Impulsvortrag Austausch

Ice Breaker Ubersicht Arbeitsleben Austausch mit

Netzwerken Angebote Arbeitssuche Experten

Freunde finden Aktuelle Branchen Verweisberatung
Veranstaltungen Deutsch fir den Anmeldung
Verweisberatung Beruf Socializing
Anmeldung Soziales
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Munich Onboarding Hub

Weekly Open House - Erdéffnung

Landeshauptstadt
Munchen

Referat fir Arbeit
und Wirtschaft
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Munich Dnhuardmg Huh
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. Infotische zu Arbeit und Leben in Miinchen)

e

B LN 4 — A= .
| Interkulturelles Training (Goethe-Institut) W Deutschlernen/Priifungsvorbereitung,
! Deutsch fiir den Beruf (MVHS)

v~ RN 72
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Ehrenamt — Soziale Integration + Deutsch
(BRK + Tatendrang)

. Integreat App + Giinstig Leben Broschiire
. (Sozialreferat)
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Referat fiir Arbeit
Munich Onboarding Hub und Wirtschaft
. S
Y EEEE
i
2. Onboarding Café
Workshops & Co — zugeschnitten auf bestimmte Gruppen
Gruppenspezifische Angebote Co-Creation & Focus Group Analysis
zu Arbeit und Leben flr (Safe) Space fur Feedback und Austausch

« Fachkrafte aus speziellen Branchen zur Verbesserung von Angeboten
* Nachwuchskréafte

« Female Only
* Familien von Fachkraften
 Deutschlernende, etc.
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Munich Bnboarding e
brisgrefion fur Fash-und Rachsuchakrmfie
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Infos & Unterstiltzung ~  Vor der Ausbildung & Ausbiidungssuche ~ Uberazuro ~ Q.
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Einladung zum Online-
Workshop

? Ty %9 . e PGS R R R Start der Schulungsreihe: 1 >l
Y / , 14. Januar 2025
\ S\ 1 o Finding Talent, Empowering Families:

Welcqme to l'%Di Munkh; I8 Y Our Spouse Program for Companies Themen:

\ o Uberginge von der Schule zu

Ausbildung und Studium
e Chancengleichheit und
Rassismus Kritik im

; Bildungssystem .
Servus! We are ReDI Munich amiga iz ° e Das deutsche Schulsystem
Orientation for Everyd A
ReDI Munich came to the Bavarian capital in 2017 with the great support of the City of Munich Spouse Program een i s e o a verstehen mm-
(MBQ. Referat fiir Arbeit und Wirtschaft). Entwickle und
Professional Integration: Individua Stéirke Dein
Since then we have thrived to be the leading hub of free digital education for beginners and

o -
- g Talent
advanced tech talents between the ages of 10 and 60+ years. b Community Building: Access to ou
The growing ReDI Munich community consists of over 9,000 members from 100+ nationalities d _ and partner organizatio % 2 x " - Wikires Py =

Your Benefits as an Emalaver.
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Munich Onboarding Hub

Landeshauptstadt
Munchen

Referat fir Arbeit
und Wirtschaft

hirsfie

Fax:

Aer we

Erstorientierung,
Ankommen im

3. Expertenvortrage und Deep-Dives
Ca. 90-minutig Veranstaltungen, meist online

Betriebliche &

Formales und
Alltagsrelevantes

berufsfachliche

After-Work und
Freizeit in Minchen

In Kooperation mit:

Y/

Minchner Integration
Arbeitsmarkt
1. Arbeitssuche 1. Gesundheitssystem 1. Fort- und Weiterbildung 1. Freizeit in Minchen
Ausbildungsplatzsuche 2. Banken & Finanzen 2. Interkulturelle Trainings 2. Hobbys
2. Ankommen am 3. Steuererklarungen 3. Kultursensibilisierung 3. Vereinswesen und
Arbeitsplatz 4. Versicherung 4. Kommunikation am 4 Ehlrtenalrlnterd ol
3. Langfristige (Fach-) 5. Vertrage Arbeitsplatz . Ku urbe etén S|?Z|a||e .
Sprachfdrderung 6. Wohnen 5. Gesundheit am Ange ote die aktuell un
' . ' i Uber das Jahr verteilt
7. Amts_l_qllfe Arbeitsplatz, etc. laufen
8. Familien-Themen, etc.
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Landeshauptstadt
Munchen

etc.

etc.

Referat fiir Arbeit
Munich Onboarding Hub und Wirtschaft
4. Touren und Miunchen Highlights
Gemeinsamer Zentrale Orte und Kultur- und Stadtteil- Kultur- und
Besuch von Mobilitatstraining = = Geschichts- orientierung und Freizeitevents/
fihrungen Spaziergange Orte

L. Ausbildungsmessen |, | 1. Mobiltatstraining/ 1. Altstadtfihrung 1. Schwabing 1. Tolwood
2. Jobmessen anverkenr : o 2. Oktoberfest

2. Nachb hafts- 2. Bayrische und 2. Giesing :
3. Career Days - Nachbarschars anch . 3. Allianz Arena
4. Arbeitsmarkt- zentren Mdnchner 3. Sendling 4. Gasteig/HPS8, etc
" veranstaltungen 3. Bibliotheken Geschichte 4. Nymphenburg ' g

o gen, 4. Sprach-Cafes 3. Museumsbesuche, 5. Entlang der Isar,

In Kooperation mit:
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Munchner
Volkshochschule
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Munich Onboarding Hub

@ Landeshauptstadt
Munchen
Referat fir Arbeit
und Wirtschaft

Fachiratis

Munich Bnbomding Heb

Messen

* Ausbildungs- und
Jobmessen

» Career Days

+ Girls Days

+ Pflegemessen

Beratung und Events durch
MBQ Trager wie amiga, AWO
Infozentrum, Netzwerkpartner
Discover your Future: Career
Opportunities at a Company
Expert week
Your first 100 days in a new
job
Jugendsonderprogramm

MVHS und Goethe-Institut Online
Seminare und Beratung

Getting your CV and Application in
Shape

Preparing for an interview
Lebenslauf schreiben
Vorbereitung auf einen Job

Tipps und Tricks fur die
Bewerbung

In Kooperation mit:

Y/l

Minchner
Volkshochschule
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FirstMinit Ausbildungsmesse und
Pflegeausbildungsmesse 2026

Munich Bnboarding e
Berufliche & aorinkaSurslie nisgreficn fur Fach- und Hag

You BOUBT /rp

Karriere bej ¢
@ 3ICKE VERGITNG UND
Vorieser D AWO Minchen. MTEILOUNG N DER PFLEGE
PASSEN NACHT 2USAMREN?
FINIEN WIR STHOM!

Fur alle Jugendlichen, die noch eine Ausbildung suchen: die
orancheniibergreifende ,First Minit Ausbildungsmesse” und die
Pflege-Ausbildungsmesse”

Fachikrafis

Landeshauptstadt
Minchen

Referat fiir Arbeit
und Wirtschaft

Ry i

0000 00000

Ausbildungsmesse

‘m:f.n‘?then j S S —

amiga

Willkommen bei amiga -
\ Arbei y Career Center for
rbeit I ionals in Minchen
ne - Stusareade - Keerarmslenisg,
59

Bildung

AbAAIEY

5
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Landeshauptstadt
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Referat fir Arbeit
und Wirtschaft

Munich Bnbomding Heb

Berufliche & anrinkaurelie inisgreficn fur Fach- und Hachwsuckakrmfie

13 -
e I:Fl-"
Deap Boves

Fachikrafis

Ry i

WILLKOMMEN  UNSER CAFE

Café Pflege
Mittwoch, 1. November 2023, 17:00 - 18:00 Uhr

Here we help in the search for training or work as a nurse or
geriatric nurse. The advice Is free of charge.

Dans cet ateller, nous aldons & la recherche d'une formation ou
d'un empioi ¢'intirmier ou d'aide-soignant. Les consells sont
@
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Munich Onboarding Hub

Landeshauptstadt
Munchen

Referat fir Arbeit
und Wirtschaft

Munikzh Bnbomding Heb
Dariiflichs & safinkaursls egrasios fir Fach- ind Kachaeses

Coming Up 2026

Pilotierung Munich Onboarding — Career Days (ca. 2.5-3 Stunden)

1) Vor Ort Vorstellung des Unternehmens mit konkreten offenen Job- und
Ausbildungsangeboten

2) Unternehmensbesichtigung, Gesprache mit Nachwuchs- und Fachkréften
3) Gesprach mit Recruiter*in/Personaler*in
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Munich Onboarding Hub

Landeshauptstadt
Munchen

Referat fir Arbeit
und Wirtschaft

24, - 30. November 2025

Filter: o

24

Tipps und Tricke fir dis
Bawerbung. In digasm
‘Workahop lernet du anhand
realer Balaplele, wis alng
araticlanaigs Bewsroung
auzashnan ealits.

17:00 - 18:30

& Online

Open Onling Coaching-
Getting your v and
Application In Shaps and
praparing for an interview

13:00 - 16:00

% Open Housa [38)

25

Hilfe bal
Razalsmuesrtahnng.
Erstinformation In der
Gruppe. Goethe-Inatitut
Online-3aminar. 3pracha:
Deutech, Engliach,
Franzdalach, #panlach ooar
Partugleslach

15:00 - 18:00

Onboarding Cafa ror
gefiichiste Fraven. In

Kooparation mit

JUNGMdnchner Veraln fir

Frausnintareszan. MER2-

Programm

[DautschiEngliach)

18:00 - 19:30

s Munich Glabal Village
Millersirale 2, Belevue d

Monaco

Cwr event categories are color coded in our event calender

26

Munich Onbaarding-Opan
Houes: Netrwarksn, info und
Angebaba zu Arbelt und
Leban In Mdnchen. A0 15
unr impulevotrag:
Anerkennung auslandischer

Gualfkationsn. Servicastalis

Zur ErachilleEung
aualEndiachar
Qualinkationsn
18:00 - 21:00

w Open House

Eventkalender: What's going on(boarding)?
make-it-in-munich.com/onboarding

Fi)

Hifa bal
Rasalamusarfanrung.
Eratinformation in der
Grupps. Goaths-inetifut
onling Seminar. 3pracha:
Dwutsch, Englisch,
Franziselsch, Spanisch oder
Portuglesiech

11:00 - 12:00

@ Oniine

28

Munich Onboanding &#8211;

Stadftalimundgang far
Deutschiarmends: Winter-
Wundertand In Manchen.
Lame die Stadt bezeer
kennen und O dis
dautschs Sprache mi Inyna.

17:00 - 18:30

9 Innenstac

Day (3 Week g Month # Today

% Munich Global Village (10) % Murikch Glabal Werkfores (5)

25 30

Tours and Munich Highlights:
Fun and Facta in Munich.
Gulded Walking Tour with
Moal. Get to know your new
hiome town and mest naw
peapla

10:00 - 12:00

s e myhis. deikirssid G0

CAT-KATZ1182
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@ Landeshauptstadt
Munchen
Referat fir Arbeit

Munich Onboarding Hub und Wirtschaft

Munich Onboarding — Integrationsmanagement-Systeme

Beispiel: Integration unserer Angebote in Anforderungsfelder eines nachhaltigen betrieblichen
Integrationsmanagement

Recruitment-Prozess transparent und fair gestalten N _
Vorbereitungen nach der Anwerbung o 7» ’S“LJ sshe D KF 69\ :")‘l“'l';"‘\_‘({'i';:{'xl R
Ankommen und die ersten Tage , '
Unterstiitzung beim Relocation Management
Integrationsmanagement etablieren
Patenschaften und Mentoring
Anerkennungsprozess organisieren
Sprachentwicklung férdern

Einarbeitung anpassen

10 Teambuilding begleiten

11.Kompetenzen erweitern

12. Konflikte auffangen

13.Familie in den Blick nehmen

14. Gesellschaftliche Teilhabe ermdglichen

15. Mit Kiindigung und Abwerbung umgehen

COoNoOGOAR®BDNE

Felder in BLAU werden Uber das Make it in Munich Angebot bedient.
Felder in GELB werden lber das neue Munich Onboarding Hub Angebot bedient.

Weitere Felder werden durch weitere RAW Angebote und Netzwerkpartner abgedeckt.

In Kooperation mit:
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Erfolgsfaktor Kooperation: Fachkrafte sichern durch Zusammenarbeit

Landeshauptstadt
Munchen

Referat fir Arbeit
und Wirtschaft

1. Bildungspartnerschaften fir Nachwuchskrafte
Bereits im Ausland den Zugang und nachhaltige Integration in
Ausbildungsplatze in Minchen zu ermdglichen

2. Gemeinsame ,,Customer Journey*:
,Make it in Munich® ,Munich Onboarding Hub“ und ,Vorintegration und
Ubergangsmanagement Angebote des Goethe Institut und der Miinchner
Volkshochschule in Kooperation mit weitern Partner bilden einen durchgéngigen
und nachhaltigen Migrationsprozess.

Zugewanderte werden bereits im Herkunftsland umfassend auf das Leben und
Arbeiten in Miinchen vorbereitet. So erleichtern wir den nahtlosen Ubergang
von der Vorintegration zur Erstintegration hin zur Integration

3. Verzahnung von Beratungs- und Informationsangeboten:
Wir verzahnen Angebote fur Fachkrafte und Unternehmen. Gemeinsam bieten
wir Arbeitgebern, Multiplikatoren und Fachkraften einen umfassenden Zugang
zu Beratung, Qualifizierung, Informationsveranstaltungen, gemeinsame
Karrieremessen und andere Events zu Fachkréafte- und Nachwuchs-Akquise im
Ausland, Vor-Integration, Fachkrafteeinwanderung und Integration vor Ort in
Munchen.

4. Erhéhung der Reichweite und Sichtbarkeit im Inland/Ausland

In Kooperation mit:
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Munich Onboarding Hub

Landeshauptstadt
Munchen

Referat fir Arbeit
und Wirtschaft

Quan-Minh Bottrill-Chau

Koordination MBQ Munich Onboarding Hub
M.A. Personalentwicklung (Sozialwissenschaften)
Magister Soziologie, Regionalwissenschaften Sidostasien/China

Landeshauptstadt Minchen Referat fir Arbeit und Wirtschatft
Kommunale Beschéftigungspolitik und Qualifizierung (Geschaftsbereich 3)
Berufliche Ubergange & Fachkréaftesicherung (Sachgebiet 4)

Tel: +49 (0)89 233-21525
E-Mail: fachkraefte.raw@muenchen.de
Web: make-it-in-munich.com/onboarding

Weitere Informationen:

https:/fwww.make-it-in-munich.com/first-steps-in
munich/munich-onboarding-hub
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